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Términos de Uso

Ultima actualizacién: 20 de agosto de 2025

Bienvenido a DealStudio. Al acceder y utilizar nuestros servicios, aceptas los
siguientes términos y condiciones:

1. Objeto del servicio

Nuestra empresa se dedica al desarrollo de software a medida. El uso de
nuestros servicios implica la aceptacion de estos Términos de Uso.

2. Alcance de los servicios incluidos

e Con la entrega del software, el usuario recibe un mes de apoyo en
seguridad, soporte, mantenimiento y seguimiento sin costo adicional.

e Transcurrido este periodo, cualquier servicio de seguridad, soporte o
mantenimiento se considerara independiente del contrato inicial y
estara sujeto a una suscripcién o contratacion adicional.

e Elusuario podra contratar dichos servicios bajo planes de suscripciéon que
detallaremos de forma previa y clara.

3. Responsabilidades del usuario
El usuario se compromete a:

e Hacer uso correcto y legal de los servicios.

o No utilizar el software para fines ilicitos, fraudulentos o que atenten contra
terceros.

e Proporcionarinformacién verazy mantener actualizados sus datos de
contacto.

4. Limitacion de responsabilidad

e No garantizamos que el software esté libre de errores en todo momento,
aungque nos comprometemos a ofrecer las correcciones necesarias
durante el mes de apoyo inicial.
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e No seremos responsables por pérdidas derivadas del uso indebido del

software o de fallos externos a nuestro control (ataques cibernéticos,
caidas de servidores de terceros, etc.).

5. Modificaciones a los Términos

Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar estos Términos de Uso en
cualquier momento. Dichos cambios seran notificados a través de nuestra pagina
web o por correo electronico.

6. Legislacion aplicable
Estos Términos se rigen por las leyes de México, Querétaro. Cualquier

controversia sera resuelta ante los tribunales competentes de Santiago de
Querétaro, Querétaro, México.
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